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Patiéntveiligheid
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Aristo Amsterdam

Met o.a. aandacht voor:
De impact van tuchtzaken
De vernieuwde inrichting van
patiéntveiligheid
Blame culture

Leids
Congres
Bureau



Achtergrond

In een jaar tijd zijn naar schatting meer dan 1000 patiénten overleden door een vermijdbare fout in
het ziekenhuis. Dat blijkt uit een onderzoek van NIVEL en EMGO+. Er wordt geadviseerd om extra
inspanningen te doen voor het verbeteren van de patiéntveiligheid. Maar hoe doe je dat?

Tijdens deze studiedag kijken we met een andere blik naar patiéntveiligheid, waardoor u deze op een
vernieuwde manier kunt inrichten. Dit doen we door aandacht te besteden aan innovaties die de
veiligheid en kwaliteit van zorg bevorderen.

Doelgroep: artsen, verpleegkundigen, kwaliteitsfunctionarissen, bestuurders, managers en

beleidsmaker in de (ziekenhuis)zorg, ziekenhuisapothekers en medewerkers van zorgverzekeraars en
onderzoeks- en kwaliteitsinstituten.

9.30 uur Ontvangst en registratie

10.00 uur Opening door de dagvoorzitter
Jan Klein, anesthesioloog en hoogleraar Patient Safety Engineering TU Delft

10.20 uur Anders kijken naar patiéntveiligheid

Jaap Hamming, voorzitter werkgroep Patiéntveiligheid van de Raad Opleiding Federatie Medisch
Specialisten

10.50 uur Vragen

11.00 uur Pauze

11.30 uur De impact van klachten en tuchtzaken op de zorgprofessional

Philomeen Weijenborg, gynaecoloog, hoofd polikliniek Psychosomatische Gynaecologie en
Seksuologie Leids Universitair Medisch Centrum

12.05 uur Vragen

12.15 uur Vernieuwde inrichting van patiéntveiligheid
Erik-Jan Vlieger, arts en ondernemer bij Alji

12.50 uur Vragen

13.00 uur Lunchpauze
14.00 uur
A. Black box op de OK

Gert-Jan Scheffer, hoogleraar en afdelingshoofd anesthesiologie Radboudumc

B. Blame culture
Jop Groeneweg, hoogleraar Safety in Healthcare TU Delft

15.00 uur Korte pauze en wisseling van zalen



15.15 uur

C. Signaleren van risicofactoren: PATROON
Spreker namens PATROON
D. Patiéntveiligheid en de veranderende rol van de verpleegkundige

Marjan Comello en Maureen Elshof, verpleegkundig experts Patiéntveiligheid & Zorgkwaliteit Gelre
ziekenhuizen

16.15 uur Einde programma, napraten tijdens borrel



